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Introdução

Os profissionais de saúde devem estar preparados para reconhecer, 
por meio da avaliação dos sinais e sintomas de cada faixa etária, os sinais 
de gravidade. A impressão inicial do paciente em situação de urgência 
forma uma “fotografia instantânea” mental que possibilita o reconheci-
mento rápido de instabilidade fisiológica. As funções vitais devem ser sus-
tentadas até que se defina o diagnóstico específico e que o tratamento 
apropriado seja instituído para corrigir o problema subjacente.

Considera-se gravemente enfermo aquele paciente que apresente 
sinais de instabilidade nos sistemas vitais do organismo, com risco imi-
nente de morte. A detecção precoce dos sinais de deterioração clínica e 
as abordagens específicas são decisivas para o prognóstico.

O suporte básico de vida tem como objetivos o rápido reconhecimento 
das situações de gravidade, a intervenção precoce e a manutenção da 
estabilidade circulatória e respiratória por meio das manobras de reanima-
ção. Compreende aspectos da prevenção de fatores e situações de risco, 
detectando as ocorrências de eventos em determinado local da comuni-
dade e o transporte seguro do paciente. 

O suporte avançado de vida inclui, além do suporte básico, o uso de eq-
uipamentos e técnicas especiais para estabilização e manutenção da cir-
culação e ventilação, monitorização, estabelecimento de linha venosa, ad-
ministração de drogas e fluidos, desfibrilação e cuidados pós-reanimação. 

Este módulo pretende propiciar o ensino teórico do suporte básico e 
avançado de vida, utilizando mídia digital para o repasse de alguns tópicos 
essenciais ao aprendizado. Para que o estudo seja proveitoso você deverá 
fazer a leitura do material, da bibliografia recomendada, assistir aos vídeos 
indicados e praticar com a sua equipe as ações e procedimentos orien-
tados. Tudo isso pretende propiciar o desenvolvimento do raciocínio e a 
aquisição de habilidades, visando melhorar a sua competência e de sua 
equipe diante do atendimento a pacientes graves ou na iminência de um 
evento agudo em qualquer faixa etária, o que pode ocorrer em qualquer 
Unidade Básica de Saúde.
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Com a finalidade de facilitar o estudo e a compreensão, dividimos este 
módulo em cinco seções: fluxos na urgência, atendimento inicial às urgên-
cias, urgências clínicas, primeiro atendimento ao trauma, principais urgên-
cias neurológicas.

Espera-se que ao final deste módulo você seja capaz de:

Conhecer o conceito de organização em rede em urgência e emergên-
cia.

Identificar as principais situações de urgência e emergência dos paci-
entes que dão entrada nos pontos de atenção à saúde.

Compreender a abordagem do usuário em situação de urgência e 
emergência.


