
Unidade 1

Cidadania, Controle Social e
Participação Social



Caro aluno,  seja bem vindo a Unidade 1!

Nesta unidade vamos refletir sobre o conceito de “cidadania” e conhecer as 

diferenças entre conceitos importantes para o trabalho na Estratégia Saúde da 

Família como “participação social” e “controle social” em saúde. 

Vem com a gente!!!

Você já ouviu falar sobre 
isso?



Na Unidade 1 do caderno de conteúdos vamos falar sobre a 
cidadania e entender o que é participação e controle social no 
contexto do SUS.

Faça a leitura da unidade 1 e entenda melhor os conceitos de cidadania, participação 

social e controle social. 

Clique aqui para voltar ao caderno de conteúdo. Faça a leitura do texto e só depois 

continue o seu curso online.

http://moodle.telessaude.ufsc.br/pluginfile.php/98408/mod_resource/content/3/UNIDADE_1.pdf


Vamos relembrar os 
conceitos de 

participação cidadã e 
cidadania?

Participação cidadã: É a redistribuição de poder, estratégia pela qual as pessoas se 

integram ao processo de decisão e o meio pelo qual elas podem promover reformas 

sociais, que lhes permitem compartilhar dos benefícios da sociedade. 

Cidadania: conjunto de direitos e deveres assumidos 

pelos cidadãos para a sua participação na sociedade. O 

termo cidadania vem do latim, civitas (“cidade”), que se 

refere principalmente aos direitos políticos, sem os 

quais o cidadão não poderá intervir nas ações do 

Estado. 



Ser cidadão é poder exercer o conjunto de 
direitos, estando sujeito também aos 
deveres. Relaciona-se, portanto, com a 
participação consciente e responsável do 
cidadão na sociedade, lutando para que 
seus direitos não sejam violados. 

Cidadania é o exercício da Democracia

Para Bydlowski, Lefèvre e Pereira (2011), o exercício da 

cidadania se dá pela inclusão dos cidadãos como sujeitos 

sociais ativos e os institui como criadores de direitos que visam 

abrir novos espaços de participação comunitária e política.



Conheça a Política Nacional de Participação Social - PNPS, que tem o objetivo de fortalecer e articular 

os mecanismos e as instâncias democráticas de diálogo e a atuação conjunta entre a administração 

pública federal e a sociedade civil.  Acesse o texto na íntegra: Clique aqui.

Assista ao vídeo “Política Nacional de Participação Social” e veja como essa política foi compreendida 

na área da saúde: Clique aqui.

http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2014/decreto-8243-23-maio-2014-778785-publicacaooriginal-144185-pe.html
http://www.canal.fiocruz.br/video/index.php?v=Politica-Nacional-de-Participacao-Social-SDC-0258


Cidadão é aquele que exerce seus deveres e luta por seus 

direitos. Nosso grande desafio está em avançarmos para uma 

sociedade composta de cidadãos informados, conscientes dos 

seus direitos e deveres, ou seja, emancipados plenamente. A 

informação e a educação em saúde são formas de oportunizar 

o exercício da cidadania.



É um termo que lança um olhar mais amplo sobre o tema, em que a comunidade pode 

participar na política, economia, saúde, etc. O fruto dessa participação é um benefício 

universal (WENDHAUSEN,2002).

Participação Social

Está relacionada à busca pela população de uma localidade específica por melhores 

condições de vida, utilizando recursos próprios. Neste sentido, a comunidade se 

organiza para buscar resolver seus problemas locais que o Estado não conseguiu 

garantir (ACIOLI, 2005).

Participação Comunitária

Forma pela qual se garante o direito de participação real da sociedade na formulação, 

implementação, controle de políticas públicas e ações de saúde, através de espaços 

legitimados de discussão entre gestores, profissionais e população, ou seja, as 

conferências e os conselhos de saúde. 

Controle social

Você se lembra das 
diferenças entre os 

conceitos?



O conceito de participação comunitária é o que mais se aproxima do 

cotidiano de trabalho das equipes SF por acontecer na própria comunidade, 

buscando defender interesses da população que ali vive e é atendida pela 

UBS. 

A participação comunitária é 

considerada na Constituição 

Federal como uma das formas 

mais avançadas de democracia.
Participação 
Comunitária

Estado
Tomada de 
decisão na 

saúde

Negociação das 
decisões em 

saúde 



Mas, como fazer para garantir 

que este princípio do SUS seja 

respeitado? 

Que movimentos sociais 

organizam a participação popular 

na comunidade que a minha 

equipe atende? 



Assista ao vídeo em forma de cordel que fala sobre os direitos do cidadão na rede SUS. 

O vídeo faz parte da Política Nacional de Humanização do Ministério da Saúde, intitulado 

HumanizaSUS. 

Acesse o link

https://www.youtube.com/watch?v=TpQDq9hoCRc


Lembre-se de realizar a atividade de avaliação da 

unidade 1 antes de prosseguir os estudos da unidade 2. 

Qualquer dúvida, registre uma pergunta no 

Fórum Tira-Dúvidas.



Agora que discutimos um pouco sobre cidadania e a participação da sociedade civil 

na elaboração e acompanhamento das políticas públicas, vamos avançar na próxima 

unidade e conhecer quais são os espaços de participação social instituídos no 

Sistema Único de Saúde.

Até a próxima!
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