
Minicurso
Monitoramento, Avaliação e Planejamento local das ações de ABS

Unidade 2
Autoavaliação na AB - AMAQ



Bem vindo à unidade 2 do curso “Monitoramento, 

Avaliação e Planejamento local das ações de ABS”!

Nesta unidade vamos conhecer o “Instrumento de 

Autoavaliação para Melhoria do Acesso e da 

Qualidade na Atenção Básica (AMAQ)”, que é uma 

importante ferramenta de autoavaliação do 

PMAQ.

Bom estudo!



Na unidade 2 vamos conhecer o AMAQ!

Você já participou do 
processo de 

autoavaliação na sua 
unidade de saúde? 

Já pensou o quanto é 
importante avaliar o trabalho 

que estamos fazendo e 
identificar quais as nossas 

fragilidades, a fim de qualificar 
constantemente as nossas 

atividades?



Na unidade 2 do cadernos de conteúdo é 

apresentado o instrumento AMAQ, seus objetivos e 

estrutura.

Para avançar nos seus estudos, faça agora a leitura da 
unidade 2 sobre o AMAQ e conheça melhor essa 

proposta.  Clique aqui.

http://moodle.telessaude.ufsc.br/pluginfile.php/52945/mod_resource/content/1/Apostila%20-%20Autoavalia%C3%A7%C3%A3o(1).pdf


Identifica Orienta

Condições de acesso e 
qualidade das equipes 

de AB 

Planejamento das 
equipes e a construção 

da matriz de 
intervenção

AMAQ-AB

Durante a sua leitura, você teve a oportunidade de ver que o AMAQ (Autoavaliação para a 

Melhoria do Acesso e da Qualidade na AB) é um instrumento de autoavaliação, que faz parte do 

PMAQ. Ele possibilita identificar um conjunto de informações das equipes de saúde para 

orientar o planejamento e a execução de atividades que visam melhorar os padrões de acesso e 

qualidade na AB.



Acesse também o site do AMAQ-AB:

Para conhecer clique no link: http://amaq.lais.huol.ufrn.br/

Aqui você pode saber 
mais sobre o AMAQ, 
acessar os aplicativos e o 
sistema online e ainda 
fazer o acompanhamento 
das autoavaliações e das 
adesões dos municípios e 
equipes em todo Brasil. 

http://amaq.lais.huol.ufrn.br/


O Instrumento AMAQ-AB
Um dos objetivos do instrumento AMAQ-AB é que ao final da avaliação a equipe consiga 

identificar quais as principais fragilidades e potencialidades do trabalho que ela vem 

desempenhando. 

Nesse sentido, o instrumento está divido em duas partes:

Parte I: Direcionados às equipes de AB;

Parte II: Direcionados às equipes de Saúde Bucal.

Cada uma das partes são compostas por:

Unidades de 
análises

Dimensões

Subdimensões

Padrões de 
qualidade



Estrutura do instrumento AMAQ-AB: Equipe de atenção 
básica

A parte I está dividida 
em 2 unidades de 

análises, 4 dimensões e 
14 subdimensões, 
compostas por 77 

padrões de qualidade.



Estrutura do instrumento AMAQ-AB: Equipe de Saúde bucal

A parte II está dividida 
em 2 unidades de 

análises, 4 dimensões e 
14 subdimensões, 
compostas por 42 

padrões de qualidade.



O Instrumento AMAQ-AB

O AMAQ está estruturado de modo a permitir a classificação dos 

padrões e dimensões em: Muito insatisfatório, Insatisfatório, Regular, 

Satisfatório e Muito Satisfatório, possibilitando localizar o 

desempenho da sua equipe em cada uma delas. E isso trataremos na 

próxima unidade

Como você deve ter percebido há pontos do AMAQ que se referem 

à gestão e outros sobre a UBS e equipe, mas é o conjunto desses 

aspectos que possibilitam o trabalho com qualidade. 



Conclusão

Você finalizou a Unidade de Aprendizagem 2!

Nos vemos na unidade 3!

Agora que você já conhece um pouco mais sobre o 

PMAQ e sobre o AMAQ, vamos avançar na Unidade 3 

para conhecer estratégias de como planejar ações de 

intervenção para melhorar o acesso e a qualidade na 

Atenção Básica a partir dos resultados do AMAQ.
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