Unidade 2

Instrumentos que articulam a gestao e
o cuidado em saude



Caro(a) aluno(a), seja bem-vindo(a) ao curso!

Nesta unidade de aprendizagem vamos conversar sobre o0s

instrumentos que articulam a gestao e o cuidado em saude.

Vem com a gente!



Na unidade 2 do caderno de conteudos vamos discutir um
pouco sobre instrumentos que articulam a gestao e o cuidado

em saude.

Faca a leitura da unidade 2 e entenda os conceituais da cogestdao, método de Paidéia,
interprofissionalidade como tecnologias para o trabalho colaborativo na APS.

Cligue aqui para voltar ao caderno de conteudo.



http://moodle.telessaude.ufsc.br/pluginfile.php/129316/mod_resource/content/1/Unidade%202_PDF.pdf

/Como estudamos na unidade 2, ha varias evidéncias cientl'fich
sobre efetividade da Rede de Atencdo a Saude (RAS). H3, no
entanto, um grande desafio que ainda precisa ser superado que
remete ao seu modo de organizagdo e funcionamento. A
mudanca no arranjo organizacional do SUS nao é suficiente, é

necessaria uma profunda transformacao das relacdes e dos

Qrocessos de trabalho dos atores que constituem esse sistema.

/A instituicao de sistemas de cogestao, a\

construcao de espacos coletivos em que a
analise de informacdes e a tomada de
decisdao ocorram mediante o
compartilhamento do poder com as

equipes de trabalho, reduzem o desgaste e

a ineficiéncia do sistema. /




@ N

Agora, para refletirmos sobre os conteddos que vimos na
Unidade de Aprendizagem 2 — “Instrumentos que
articulam a gestao e o cuidado em saude”, vamos

resgatar, resumidamente, alguns pontos.

J




/ A Cogestao é o modo de fazer a \
gestao das RAS, que se transformou
em um processo mais dinamico e

de compartilhamento das

responsabilidades de poder. Servigos de
L\/ @/ Reabilitagao SRy

Unidades

de APS

Exames

omplemen-
tares

Emergéncia

. /

Especiali-
dades

As

RAS, no entanto, requerem alguns

direcionamentos:

Populacdo/territorio definidos, com
conhecimento de suas necessidades, a fim de
definir o perfil de oferta de servicos, que incluem
intervencdes no ambito da promocdo da saude,
de prevencdao das doencas, tratamento,
reabilitacdo e cuidados paliativos;

Atencdo centrada no individuo, familia e
comunidade, que tenham como porta de entrada
preferencial a APS, responsavel pela coordenacao
do cuidado;

Gestdo integrada da clinica;

Recursos humanos suficientes e comprometidos;
Financiamento adequado e acdo intersetorial

ampla.




A cogestao propoe:

Melhoria de
processos Integracao Melhoria de fluxos
comunicativos

Colaboracao

Trabalho em equipe Gestao Participativa it ors e o]

Aprendizado
coletivo



/O Método Paidéia ou Método da Roda foi elaborado a\

partir de conceitos que orientaram a organizagao social na
antiga Grécia e busca compreender e interferir nas
dimensodes do poder, do conhecimento e do afeto.
Favorece a formacao de coletivos organizados nas

instituicdes e a democratizacao da gestao, além de

incentivar a participacao dos sujeitos na organizac¢ao de seu

\ processo de trabalho.

/

O efeito Paidéia seria o processo subjetivo e social
no qual as pessoas ampliam suas capacidades de
compreensao de outros, de si mesmas e de

contextos, aumentando a capacidade de agir.




Ufa! Bastante coisa! Mas entao, de que

forma podemos organizar nosso trabalho
para efetivar a cogestao? Quais
ferramentas podemos utilizar para
\—

buscarmos novas estratégias de atuacao,

de modo articulado e compartilhado?
/




Kobserve a seguir, alguns elementos\
essenciais para essa mudanca. Talvez pareca

um tanto dificil, mas calma, pois vamos

exemplificar adiante....

Equipe
Multiprofissional
Gestao participativa

_ OQuvidoria . E"ca

ont0 e C|355i'ica¢§o %

Clinica ampliada
e compartilhada
a““\«\ o

(: "°‘-"Sau ey

/64 I

Acolhimento, Gestao e
organizacao do cuidado

Cogestao dentro do SUS



Antes de prosseguir, assista, a \
videoaula “Instrumentos que
articulam a Gestao e o Cuidado em
Saude” da Enfermeira Carine
Vendruscolo, que apresenta os
conceitos de cogestao e método
Paidéia, destacando as caracteristicas

de cada um deles. Cligue aqui /



https://www.youtube.com/watch?v=DIZY5SsZ7ow&feature=youtu.be

éomo vimos na videoaula, o Método Paidéia, oh
Método da Roda, realiza-se sob a forma de apoio e
pode ser utilizado na gestao ou também
empregado na

cogestao de relagdes

Apoio Institucional: visando a cogestdo de organizacbes e a
democratizacao das relagcdes nas instituicdes e sistemas sociais.

Q\terprofissionais.

Apoio Matricial: durante a relacdo clinica (clinica compartilhada

entre equipe e usuadrios), assim como nas relagoes
interprofissionais.

EQUIPE DE REFERENCIA x APOIO/ APOIADOR
MATRICIAL

Equipe de Referéncia - Campo ©_

Saude da Familia

CLINICA
Amplioda —




/Em 2008, o Ministério da Saude criou o Nucleo Ampliado\

de Saude da Familia e Atencdo Basica (NASF-AB), pautado
no referencial de apoio matricial e que vem suprir a

dimensao de suporte técnico-pedagdgico, ou seja,

/

educativo, para as equipes de referéncia.

Mas é claro que, para que a equipe multiprofissional tenha éxito, precisa-se
langar mao de algumas tecnologias:
* Clinica ampliada e compartilhada;
* Projeto Terapéutico Singular (PTS);
Discussao de caso em equipe;
Trabalho interdisciplinar que favorece a contribuicdao de varias
especialidades e de distintas profissoes;

Atendimentos compartilhados.




Z

SAIBA MAIS

Acesse o link e leia os artigos:
“Apoio matricial em saude mental no SUS de Belo Horizonte: perspectiva dos

trabalhadores” Cligue aqui

“Formacdo Paidéia para o Apoio Matricial: uma estratégia pedagodgica centrada na

reflexao sobre a pratica” Cligue agui



http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1981-77462018000100201&lng=en&nrm=iso.
http://www.scielo.br/pdf/csp/v34n8/1678-4464-csp-34-08-e00123617.pdf

Conforme estudamos na Unidade 1, a APS é considerada o principal mecanismo
de reorganizacao do sistema de saude e, no Brasil, é representada em especial
pela Estratégia Saude da Familia (ESF), que detém o desafio de romper com a
fragmentacao da assisténcia a saude para um cuidado baseado na familia e
sociedade, por meio de uma atencgao interdisciplinar e atuagao

interprofissional.

Mas o que exatamente significam atuacao interprofissional?
Como implementa-la no cotidiano da nossa pratica

profissional?




/A interprofissionalidade corresponde é\

pratica profissional em que se desenvolve o
trabalho em equipe, articulando diferentes
campos de praticas e fortalecendo a

centralidade no usuario e suas

necessidades na dinamica da producao dos

servicos de saude. /




Cabe a nés, enquanto gestor(a), encontrar a melhor
maneira de articular as relagdes interprofissionais, com
planejamento estratégico e estabelecimento de um plano

de acdo coletivo que direcione a assisténcia e o cuidado

/

em saude de modo mais efetivo.




~

A partir dessa reflexao inicial sobre os novos conceitos de

cogestao, destacamos que um dos primeiros passos nNo
trabalho em equipe é acordar os objetivos em comum, e
para isso é fundamental haver dialogo e a troca de

informacgoes, pois a comunicacao facilita a cooperacgao

.

necessaria para a interprofissionalidade.




Entao, por onde
comecar?




ﬁossa primeira sugestdao é também um desafio para vocé, Gerente de SaUda
que tal iniciar pensando em um momento de encontro com os profissionais
para propor espaco de troca de experiéncias e conhecimentos?
Construa um roteiro para planejamento da equipe, no qual sejam

estabelecidas a¢des, possiveis temas a serem abordados e periodicidade dos

\ encontros.




K Para facilitar o entendimento, vamos \
acompanhamos a seguir o exemplo da UBS
Flor de Liz que, recentemente, adotou o

conceito de cogestao para melhorar a gestao

em saude local. J




/ Oi, sou Luisa, a Gerente da UBS Flor de Liz. Vocé se \

lembra? Nos conversamos sobre os instrumentos de
trabalho gerenciais e assistenciais na unidade 1. Agora, eu
quero conversar com vocé sobre os instrumentos de
trabalho que articula a gestao e o cuidado, pois vocé,
como eu, deve atuar como gestor e também como

profissional de saude no seu municipio, certo? /




ﬂu, enquanto gestora e trabalhadora na éreh

da saude, ja observei que o modelo de atenc¢ao

a saude publica vigente ainda esta centrado no

cuidado médico e estruturado a partir de acdes

e servicos de saude com base na demanda
espontanea. Esse modelo de aten¢ao tem se

mostrado pouco resolutivo e insustentavel

K diante dos desafios sanitarios atuais.




/ Mas foi necessario transformar o processo de \
organizacao do trabalho da nossa equipe de saude,
redirecionando suas acdes e servicos de forma que
a Atencao Primaria se tornasse ordenadora da rede

de atencao a saude para produzir impacto positivo

nos indicadores de saude da populacado. /

Nao foi uma tarefa facil!

Eu precisei aprofundar meus conhecimentos sobre
diferentes instrumentos de trabalho que se articulam a
gestao e ao cuidado em saude, sensibilizar a comunidade
e os profissionais sobre a importancia da clinica ampliada
e do trabalho em equipe para fortalecer o cuidado

compartilhado e a cogestao na UBS.




-

Cabe trazer mais

~

detalhes do processo

de trabalho da equipe

Flor de Liz

A equipe Flor de Liz atendeu 1.040 pessoas em julho, em média, 32 consultas médicas
e 20 consultas de enfermagem por dia. Nos ultimos 12 meses, percebemos um
aumento exponencial no atendimento de pacientes com intoxicacao aguda por

agrotoxicos, inclusive com casos graves que precisaram de internacao hospitalar.

____________________________________________________________________________________________________________________________



Preocupada, Luisa, a gerente da UBS, compartilhou sua preocupacao com a enfermeira Isabel
que atua ha 11 anos na ESF, e com a médica Priscila que recém foi contratada no municipio.

/ Isabel e Priscila, eu estou preocupada com o \ K \

_ _ Luisa, o que vocé acha de
aumento do atendimento a pacientes com
_ o o _ _ / levarmos o caso até o secretario
intoxicacdo aguda por agrotdxicos, inclusive com Nossa! Aqui é uma
. _ . de saude?
casos graves que necessitaram de internagao regido de grandes

hospitalar. J plantagdes de fumo. \/_/

\_

N

s
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O secretdrio de saude mostra-se acessivel e impressionado com a situacao e imediatamente,
compartilha sua preocupacao quanto ao aumento nos gastos com materiais e medicamentos.

/ o o \ / Os custos vado além de gastos materiais e \
Senhor secretario Flavio, nos ultimos 12 meses

) implicam em danos a saude do trabalhador, ao
houve um grande aumento no nimero de
. _ meio ambiente (pois suspeitam de uso
atendimentos na UBS referente a pacientes
_ o indiscriminado) e comprometem as atividades
[ com intoxicacao agudal!

\\\ - \_ laborais do usudrio, da familia e sociedade.




Diante disso, o secretario da saiide sugerem uma uniao de esforcos com demais membros da
equipe — técnicos de enfermagem e agentes comunitarios de saude.

/ Luisa, a situacdo é complexa e preocupante. Os \
recursos da salde estdao escassos. Vocé deve convocar
uma reuniao urgente com todos os profissionais,

inclusive a equipe do NASF-AB que sempre tem

contribuicdes importantes. /
Sim, com certeza. }

“’




-

% |

um problema
da Secretaria
do Meio

)

Mas, isso nao é

-

~ i { O que
) podemos
v \Q\ C/ fazer?

Colegas, amanha a pauta\
da nossa reunido sera

sobre a exposicao de

-

discutir sobre a
fumicultura? O

Por que
precisamos

que a saude

\_ pode intervir?

agrotoxicos na fumicultura

na nossa regiao.

-

N\

O que sera
gue houve?

Intoxicacao?




A gerente da UBS sinaliza que na ultima avalia¢ao evidenciou-se um elevado indice de usuarios com intoxicagao
aguda por agrotoxico nas areas atendidas, proximo as lavouras de fumicultura e que, de la para ca, poucas foram as
atividades destinadas para esses grupos populacionais.

/~ No dia seguinte, ao final do
turno vespertino, os

profissionais se reinem na




Os ACS se assustam e nao sabem como poderiam ajudar. Eles ficam bem inquietos porque o final do
meés esta proximo e precisam finalizar as visitas domiciliares.

Sim, eu lembro de presenciar e escutar erﬁ

KAgentes, vOCeés ja identificaram\ K Eu nao sei dizer! algumas das suas visitas histdrias de
algum relato de intoxicacio por Eu n3o tenho . moradores, cqntendo ,relatos.sobfe
sintomas que sugiram apods a aplicagao de
agrotoxico durante as visitas conhecimento agrotoxico na lavoura, como nduseas, dor
domiciliares? \ sobre o tema. de cabeca, tontura, vdmito, mas que
\ desapareciam e voltavam de forma

inespecifica. Isso é um sinal de intoxicagao
\ aguda?

Como poderiam

ajudar?



Cada um de voceés , ~ . e 1 .
/ \ Luisa, chama atenc¢ao para o fato de que cada membro da equipe multidisciplinar possui
apresenta uma expertise e dominio de alguns saberes especificos e que podem contribuir!

podem ajudar-se uns aos

outros na identificacao de

casos, quanto ao pensar
estratégias para

soluciona-los. O que vocés

\ acham?




/ Embora seja um tema desconhecido \
para alguns, todos precisam buscar
informacOes, pesquisar e estudar,

inclusive com auxilio de profissionais de

\ outros setores, se necessario.




/Eu preciso que todos se\

envolvam de alguma
forma e que estejam

presentes nas ac¢des

\ dessa “forca tarefa”.




O trabalho da equipe precisa
estar estruturado e antes de
mais nada, ser planejado a
partir de acdes prioritarias,
identificando o potencial de
cada profissional e 0
inserindo no compromisso
com a equipe, para que
dessa forma, as acdes sejam

k efetivas.




/Eu tenho uma sugestao! O que vocé\

acha, Luisa, de realizarmos uma
atividade educativa com usuarios

para conscientizacao sobre cuidados

\durante a aplicacao de agrotoxicos?

Isabel, € uma boa
iniciativa.
~
C
] !




Como eu escutei os comentdarios de mal-estar T )
Pois é, o senhor Paulo falou na Nos podemos elaborar ou

apos aplicacao de agrotdxico, eu conversei o o . _ .
Ultima visita que nao usa os EPI buscar folders com orientacdes
com o pessoal da agricultura e com o senhor o ) ) o
porque nossa regiao € muito quente da importancia do uso de EPI
Jodo (lider da comunidade). Eles falaram que . oL
e ele € muito encalorado. O uso de durante a aplicacao de
aqui na nossa regiao os agricultores nao usam

EPI atrapalha o seu trabalho na roca. agrotoxico na lavoura.
equipamentos de protecdo individual. Sera \ /
\que isso pode ser causa das intoxicacdes?




/ NGSs podemos auxiliar na \

f Eu posso conduzir alguns \ distribuicdo dos folders

encontros de educacao _ N
divulgacao dos encontros de

popular com as pessoas da . _
educacao popular e realizar

\ comunidade. _ _
busca ativa dos agricultores em

Qrea de risco e vulnerabilidade.




Aequipe do NASF-AB pocﬁ

se dirigisse a escola, a fim

: de falar com a direcao e
A equipe do NASF-AB,

) A propor um trabalho
também, prop0s algumas

educativo com escolares e

pais. /
/ Também podemos \

participar do encontro

estratégias:

I ﬁ FIéVia Mércio
PSICOLOGA NUTRICIONISTA PROF. ED. FiSICA

dos idosos e procurar

lideres dos clubes de

servicos (clube de maes,
Rotaract, Clube 4-S) para
aumentar a cobertura do

Ana Gustavo Francisco trabalho educativo. /
__ FISIOTERAPEUTA FARMACEUTICO ASSISTENTE SOCIAL | _




/I_uisa, como gerente da UBS, exp0s o tema/problema na\

roda, durante a reunido de equipe, e todos tiveram a
oportunidade de dialogar e opinar sobre ele! Cada

profissional dispde de um saber especifico e, juntos, todos

podem contribuir melhor para solucionar o problemal!
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Foram dias intensos de trabalho na UBS Flor de Liz, porém, passados

dois meses os casos continuavam aparecendo.

N T e

r]




/~ Em uma manh3, ja haviam terminado as
fichas para consulta médica quando chegou

a UBS Dona Angela , apresentando mal

\_ estar, cefaleia e vomito.




Angela, sexo feminino, 70 anos, natural e procedente de Laranjeira chega na UBS. Ela mora préximo de
uma plantacao de fumo. Eliane, recepcionista, encaminha a senhora para o acolhimento de demanda
espontanea com a enfermeira Priscila e posterior consulta médica.




Atendimentos (Odaddo Agenda Reltérios CDS Alterar senha Sobre Sar

Isabel
@wn Unidade de Saude Flor de Liz
Enfermeira

~
PEC > Atendimentos > Escuta Inicial > Realizar escuta inicial
ﬁ/\'\ Angela, feminino,

W 70 anos

/

= FOLHADE

= ROSTO Motivo da consulta (CIAP) #

g || | MAL ESTAR, CEFALEIA, VOMITO I v

ESCUTA INICIAL
B I UX, Y EEE SEE=|-=

DADOS
| CADASTRAIS

Paciente relata que ha aproximadamente 20 dias apresentou
quadro caracteristico de virose, com mal-estar, cefaleia,
vomitos, diarreia e resolucao rapida dos sintomas. Essa

madrugada, por volta de 3h, iniciou novamente com nauseas,

vomitos, tontura e cefaleia. Relatou que houve uma grande
pulverizacdes realizadas na lavoura de fumo do seu vizinho.

| Douglas, o técnico de enfermagem verificou sinais vitais: PA 80x50, |
I FC 105 bpm, FR 20, Sat. O, 97%, Temp.: 37,5°. l



/ Isabel, eu fiz a escuta inicial da Dona Angela e ela relatou \ / Vamos encaminha-la para o \
durante a anamnese que seu vizinho tinha uma plantacao de atendimento com a doutora
fumo proximo a nascente de agua que abastece moradores da Priscila. Douglas, verifique na

linha em que ela reside e que, seguidamente, ele tem realizado recepgdao um horario para consulta

aplicacdes de “veneno” na area. j \ meédica ainda hoje.




A enfermeira encaminhou Dona Angela para atendimento médico, retornou a sua sala e ligou para

o profissional da Vigilancia Sanitaria, solicitando uma analise da agua da nascente com urgéncia.




No exame clinico, Angela apresenta estado geral e nutricional compativel com sua idade. Sem linfonodos palpaveis em

cadeia cervical. Seu térax é simétrico, com boa expansibilidade, ha murmurios vesiculares (MV) preservado sem ruidos

adventicios, ausculta pulmonar normal.




/ Senhora Angela, esses sinais e sintomas \ / \

. C o a Hum... Esses sintomas
podem aparecer em casos de intoxicacoes

por este herbicida (glifosato). A intoxicacao evoluiram para vomitos

, ) ) . e diarreia nas ultimas
é maior em caso de ingestao. Mas, seu caso

24hrs.

aparenta ser uma intoxicacao por inalacao.

N \




4 )

No caso de inalacdo, é o ™~

importante que a senhora se
P 9 Hum! Mas eu moro

afaste da exposicao.

ali hd 20 anos....

N\

\_

Nao hd um antidoto para essa
intoxicacao, mas vou prescrever

um tratamento sintomatico, ok?




resultado para o Secretario que comunicou a Vigilancia, a fim de realizar os devidos encaminhamentos. O departamento da

agricultura também foi acionado para providéncias.




/~ Aequipe de salide e NASF-AB se ™\

reunirdo para discutir o caso de

intoxicacao por “glifosato” no

\ munic"piOV_/

~

/Precisamos pensar
em uma estratégia
intersetorial para
diminuir os casos
de intoxicacao por

agrotoxico.

ﬁ\léo ha antidoto especifico para a intoxicagécﬁ
por glifosato e o tratamento é sintomatico.
Os sintomas sao gerais e inespecificos. Eu
consultei o CiaTOX, a recomendacao é
manter paciente hidratado, descontaminagao

cutanea, afastar da exposicao e orientar
quanto ao uso de EPIs. /

/A fumicultura é\

uma forte fonte
de renda aqui na
regiao.
Precisamos
conversar com o
conselho de
saude e lideres

comunitarios.
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A drea em torno da nascente foi isolada pela Vigilancia Sanitaria e o Gerente da UBS, a pedido dos profissionais | "S5
de saude, convocou uma reuniao extraordinaria com o Conselho Municipal de Saude, para esclarecimento sobre a ' @@

situacdo, bem como a interdicao do consumo da dgua por um periodo minimo de dois meses, quando serd realizada

nova analise. Enquanto isso, serao fornecidas bombonas de dgua aos moradores, uma parceria da administracao

municipal com empresas privadas.




4 N

Luisa, como gerente da UBS, ao acionar diversos
profissionais, cada um em sua especialidade e atuando
coletivamente, fomentou a interprofissionalidade, na
direcdo da clinica ampliada e compartilhada, ja que foi
realizado um estudo coletivo da situagcao e um

planejamento “colaborativo” das acdes a serem efetuadas.




/A interprofissionalidade portanto, corresponde a pratica \
profissional em que se desenvolve o trabalho em equipe,
articulando diferentes campos de praticas e fortalecendo a

centralidade no usudrio e suas necessidades na dinamica da

/

producao dos servicos de saude.




Passados trés meses...




A Gerente da UBS, Ronaldo, chama toda a equipe e, novamente, levou o tema para a roda,
/ Colegas, tenho boas \
n ao

oticias para esta reuni
de equipe. A ocorréncia
de casos por intoxicacao
aguda por agrotdxico caiu
80% e a analise de agua
constatou diminuicao de
residuos, sendo liberada
para consumo. Foi um
motivo de alegria para os

trabalhadores da salde e
\ comunidade!

dessa vez para parabenizar pelo belo e efetivo trabalho em equipe.




-

Acompanhando esse caso, foi
possivel visualizar o trabalho

realizado?




ﬂ equipe de saude, o gerente da UBS, com apoio dcﬂ

Secretario de Saude, dispararam movimentos que
caracterizam a cogestao, ou seja, acionou diversos
segmentos da comunidade e com planejamento
executaram uma ac¢ao com resultado positivo! Isso

se chama de intersetorialidade! /




/ Intersetorialidade é a articulacdo entre sujeitos de setores \

diversos, com diferentes saberes e poderes com vistas ao
enfrentamento de problemas complexos. No campo da saude, é
uma forma articulada de trabalho que pretende superar a

fragmentacao do conhecimento e das estruturas sociais para

produzir efeitos mais significativos na saude da populacao




/Ao trazer o caso do aumento no nimero de intoxicagdes para\

toda a equipe, foi vivenciado na pratica o Método Paidéia, por
meio do apoio institucional e matricial. Nesse sentido, o efeito
Paidéia seria o processo subjetivo e social no qual as pessoas

ampliam suas capacidades de compreensao de outros, de si

mesmas e de contextos, aumentando a capacidade de agir.




Por meio desse exemplo, esperamos que vocé gestor(a), se inspire e aplique

ideias de gestao participativa no processo de trabalho na sua UBS também.

Essa dinamica favorece o envolvimento e participacdao de todos, uma vez que
todos somos corresponsaveis pela nossa saude e da comunidade, como um

todo.

Vocé precisa lembrar de utilizar os elementos da rede, sejam eles servicos ou
profissionais, pois assim vocé amplia a capacidade resolutiva na APS e

certamente, suas acoes serao efetivas.




/ Agora caro gestor, maos a obra! \
Coloque em pratica os conhecimentos adquiridos. As
vezes a mudanga é um processo longo, que requer

persisténcia e porque nao, adaptacades.

Va dar certo!! /




/Para refletir: \

Na sua pratica didria, vocé recebe apoio do NASF-AB ou de outros

profissionais na UBS ou em outro setor no qual atua? Como é sua relagao

com eles? Ha construcdao de conhecimento coletivo e essa colaboracao
tem contribuido para a mudanca e qualificacao do trabalho?

A reunido de equipe é um espaco educativo, de troca e atuacao
colaborativa? Ha estudos de caso? Vocé desenvolve PTS ou consultas

/

compartilhadas com a equipe?




JUNE

Lembre-se de realizar a atividade de avaliacao da
unidade 2.
Qualquer duvida, registre uma pergunta no

Forum Tira-Duvidas.




CONCLUSAO DO CURSO

Esperamos que tenhamos ajudado vocé a conhecer e refletir sobre as
tecnologias de gestao na APS e sobre os Instrumentos que articulam a gestao
e o cuidado em saude..

Falar sobre cogestao e método de Paidéia contribui para a qualidade e a
resolubilidade da APS.

Caso vocé tenha ficado com mais alguma duvida, registre-a no férum
Tira-Duvidas.

Foi um prazer té-lo (la) conosco!

Agradecemos sua participacao!
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