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O desafi o representado pela implementação do Sistema Único de Saúde (SUS) exige cada 
vez mais a uti lização de ferramentas e tecnologias que facilitem a identi fi cação dos principais 
problemas de saúde de nossas comunidades e a defi nição de intervenções efi cientes e 
efi cazes. Neste senti do, o planejamento, a programação e a avaliação das ações de saúde 
são fundamentais. Esta disciplina tem como objeti vo a discussão desses processos, desde 
a identi fi cação dos problemas de saúde até o monitoramento e avaliação das ações 
programadas nesse setor, e de sua importância como instrumento para a reorganização do 
processo de trabalho da equipe de Saúde da Família.

Essa disciplina tem como base a publicação anterior – “Planejamento e avaliação das ações 
em saúde” (CAMPOS; FARIA; SANTOS, 2010). Está composto de cinco unidades:

1 Planejamento em saúde: aspectos gerais
2 Diagnósti co situacional em saúde
3 Elaboração do plano de ação
4 Programação das ações de saúde
5 Monitoramento e avaliação das ações de saúde

Na disciplina “Processo de trabalho em saúde e modelos de atenção” você elaborou a 
Ati vidade 1, baseado nas vivências da Equipe de Saúde da Família (Equipe Verde) do bairro 
de Vila Formosa, em Curupira, um diagnósti co geral do município, da área adscrita à equipe, 
os problemas de saúde locais e o processo de trabalho da equipe. 

Foi indicado que o registro desses tópicos fosse incluído na Introdução de seu Trabalho de 
Conclusão de Curso (TCC), itens 1.1 a 1.7. 

Apresentação

Planejamento, avaliação e programação das ações de saúde
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Ao longo do desenvolvimento do módulo “Planejamento, avaliação e programação das 
ações em saúde” você deverá produzir partes do seu TCC e voltará ao cotidiano da Equipe 
Verde, sua comunidade e seu território. Você utilizará a Unidade 3 –  “Elaboração do plano 
de intervenção / plano de ação”, transportanto para o TCC os itens 1.8 a 1.9. 
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1 INTRODUÇÃO

1.1 Aspectos gerais do município: localização do município, população, tipo 
de economia, serviços com que conta (sugestão para consulta: http://www.
cidades.ibge.gov.br/xtras/home.php. Marque estado> cidade)

1.2 Aspectos da comunidade (seu bairro, comunidade/área onde atua sua 
equipe; aspectos sociais, serviços básicos (coleta de lixo, esgoto, sanitário), 
apoios sociais (escolas, creches, associações, etc.).

1.3 O sistema municipal de saúde (estratégia saúde da família, atenção 
primária a saúde, objetivos, cumprimento de diretrizes operacionais) 

1.4 A Unidade Básica de Saúde xxx (localização, infraestrutura, acesso 
da população, processo  de trabalho, gestão do processo de trabalho, 
cumprimento dos atributos de qualidade do cuidado)

1.5 A Equipe de Saúde da Família xxx, da Unidade Básica de Saúde xxx 
(composição, conceito e determinantes de saúde, a promoção da saúde) 

1.6 O funcionamento da Unidade de Saúde da Equipe xxx (como exerce o 
cuidado em saúde, o trabalho em equipe, o trabalho em rede, o trabalho 
intersetorial e integral)

1.7 O dia a dia da equipe xxx (processo de trabalho da equipe, educação 
para a saúde, educação permanente, acolhimento, atendimento da demanda 
espontânea, atendimento de demanda programada, visitas domiciliares, 
projetos e grupos de pacientes).

1.8 Estimativa rápida: problemas de saúde do território e da comunidade – os 
principais problemas locais de saúde

1.9 Priorização dos problemas – a seleção do problema para plano de 
intervenção - critérios de seleção aos problemas (importância, urgência, 
capacidade de intervenção e definição de problema prioritário para plano)

Nota: Para a elaboração dos itens 1.1 a 1.7 deverão ser utilizados os dados abordados  em Processo de 
trabalho em saúde e modelo de atenção (FARIA et al., 2017). Para os itens 1.8 e 1.9 deverão ser usados 
os dados de Planejamento, avaliação e programação das ações de saúde (FARIA; CAMPOS; SANTOS, 
2018)., Unidade 3, primeiro passo e segundo passo.

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).
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1.8  Estimativa rápida: problemas de saúde do território e da comunidade (primeiro 
passo), de acordo com a “Seção 1 Primeiro passo: identificação dos problemas 
de saúde do território e da comunidade.

1.9   Priorização dos problemas (segundo passo), de acordo com a “Seção 2 Segundo 
passo: priorização de problemas”.

Para 6 Plano de intervenção do TCC, os itens:

6.1   Explicação do problema selecionado (terceiro passo), de acordo com a “Seção 3 
Terceiro passo: explicação do problema”.

6.2   Descrição do problema selecionado (quarto passo), de acordo com a “Seção 4 
Quarto passo: descrição do problema selecionado”.

6.4   Seleção dos nós críticos (quinto passo), de acordo com a “Seção 5 Quinto passo: 
seleção dos “nós críticos”. 

6.5  Desenho das operações (sexto passo), de acordo com a “Seção 6 Sexto passo: 
desenho das operações sobre os nós críticos”

Esperamos que você participe ativamente, leia os textos e veja os vídeos indicados, realize 
todas as atividades propostas e participe dos fóruns de discussão. Com algumas dessas 
atividades você avançará mais em seu TCC.
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