
ANEXO 2 – SITUAÇÕES VIVENCIADAS POR ALEJANDRO 

 

 

1. Alejandro é um médico recém-chegado ao Brasil e está atuando em uma unidade 
de saúde da família em Breves, no Marajó. Além das dificuldades de adaptação 
naturais, Alejandro foi indicado para realizar um curso de especialização a 

distância, vinculado a sua permanência no Programa Mais Médicos. Alejandro 
não tem certeza por onde deve começar a estudar considerando o contexto em 

que está inserido e suas dificuldades de adaptação. 
 

2. Em Breves, onde atua Alejandro, o serviço de internet não é bom e o sinal 

sempre cai. Além disso, encontra dificuldades de acesso na plataforma. Como 
proceder neste caso? 

 
3. Alejandro começa a ler os materiais e tenta realizar as várias atividades 

programadas, porém sente dificuldades com a língua portuguesa, visto que o 

material de estudo muitas vezes parece incompreensível. Alejandro sente-se 
constrangido com essa situação sentindo-se mal preparado para enfrentar o 

trabalho. Seu pensamento é: será que o tutor irá ter “paciência” com um aluno 
nessas condições? 

 

4. Alejandro consegue realizar sua atividade depois de muito esforço, porém não 
está seguro se utilizou os recursos (links, pesquisas, etc.) da maneira adequada. 

Envia uma mensagem ao tutor colocando suas dúvidas com relação à realização 
da atividade. 

 

5. Alejandro ao participar de um curso online imaginou que este seria mais fácil 
por não ter que se deslocar com frequência ao local do curso e pelo fato de ter 

pouco tempo disponível para realizar as atividades dado suas intensas tarefas na 
unidade de saúde da família. Em função disso, Alejandro tem sentido 
dificuldades no que se refere à entrega das atividades no prazo determinado e à 

contribuição nos debates programados. Tem até pensado em desistir do curso 
mesmo sabendo das consequências que isso pode trazer. 

 
6. Alejandro precisa realizar uma atividade do Curso que prevê uma reunião com a 

equipe de saúde da família para traçar um diagnóstico da unidade que servirá de 

base a um projeto de intervenção para as ações de saúde da equipe. Entretanto, 
tem dúvidas na realização da tarefa, pois está encontrando dificuldades no 

trabalho com a equipe para posterior compartilhamento das experiências na 
plataforma.  
 

7. Para participar de um dos encontros presenciais previstos, Alejandro necessita 
de documento comprobatório emitido pelo Curso, em que constem o período e a 

carga horária. Como e a quem solicitá- lo? 
 


